
尊敬的平安银行信用卡持卡人： 

平安银行信用卡章程（4.0 版，2017 年）更新内容如下，请您了解，谢谢！ 

 

1、 第四章 

第八条增加内容：且申请时需要填写本人真实信息（包括但不限于手机号码须为本人名下并

使用的有效号码、账单地址为本人真实有效地址等） 

修改后：信用卡仅限本人自行通过发卡机构正规渠道申请，不得通过第三方或他人申请，且

申请时需要填写本人真实信息（包括但不限于手机号码须为本人名下并使用的有效号码、账

单地址为本人真实有效地址等）否则由此产生的风险由持卡人自行承担，同时发卡机构有权

对申领人追究包括偿款在内的正当法律责任。 

 

2、第五章 

（1）第十三条新增内容：同时，银行保留终止卡片使用以及额度重新评估的权利。 

修改后：信用卡只限持卡人本人使用，不得出租、出借、转卖、出售、购买信用卡或其账户。

否则，由此产生的一切风险损失由持卡人自行承担。包括但不限于发卡机构或第三方因此所

遭受的损失。同时，银行保留终止卡片使用以及额度重新评估的权利。 

 

（2）第十五条，转账改为扣款，个人活期账户中改为扣款账户 

修改后：信用卡账户只能用于合法交易。持卡人若选择以自动扣款方式还款，发卡机构有权

直接从持卡人提供的扣款账户扣款，转入其信用卡账户，用于偿还持卡人的欠款。 

 

（3）第十八条增加内容：和服务（含修改预留信息、各类分期产品申请等） 

修改后：凡使用密码（包括但不限于交易密码、手机动态密码等）进行的交易和服务（含修

改预留信息、各类分期产品申请等），发卡机构均视为持卡人本人所为，依据密码等电子信

息为持卡人办理的刷卡消费、存取款、转账结算、网上支付、手机支付、电话支付等各类交

易，交易所产生的电子信息记录均为该项交易的有效凭据。凡未使用密码进行的交易，基于

持卡人签名形成的交易凭证和/或凭信用卡磁条、芯片、卡号等电子数据而办理的各项交易

所产生的信息记录之一或全部均属于该项交易的有效凭据。 

 

（4）新增第二十条用于防范营销欺诈风险 

甲方有权随时因其认定的正当理由（包括但不限于：乙方有任何舞弊、欺诈或非真实交易的

情形；乙方在银行发起的各类营销活动中存在任何虚假交易、舞弊、欺诈或其他不诚信行为

的；乙方存在出卖银行卡等行为时；乙方涉嫌洗钱、恐怖融资或涉及联合国等制裁时；乙方

违反本合约、章程或甲方的相关规定等）或卡片的风险控管因素，限制或取消乙方的信用卡

交易，并中止或停止乙方的信用卡使用信用卡的权利，并保留追究乙方责任的权利。 

 

（5）新增内容为第二十一条 

发卡机构可根据持卡人的交易、还款记录情况、资信状况变化或突发性交易风险等情况，取

消剩余期数分期付款，并将剩余款项（含本金、费用等）一次性记入持卡人信用卡账户，持

卡人应按当期对账单在到期还款日前一次性偿还。 

 

3、第七章 

（1）新增内容为第二十八条第七款 



持卡人利用信用卡账户在境内外进行洗钱、套取资金、财物等违法犯罪活动，或持卡人信用

卡账户被用于上述活动，以及持卡人违反法律法规、监管规定、本章程、信用卡领用合约规

定损害发卡机构合法权益的，发卡机构有权中止或终止信用卡的全部或部分功能，包括但不

限于调整授信额度、锁定账户、紧急止付、对商户交易限额、套现治理等风险管理措施。 

 

（2）第二十九条  发卡机构的义务 

（A）第一款 纸质或电子对账单修改为： 

修改后：发卡机构应当按照与持卡人的约定向持卡人提供对账服务（包括不限于信用卡 APP、

官方微信、手机银行、纸质账单和电子账单等渠道）。但若自上次提供对账单后，持卡人的

账户未发生交易或已与持卡人另有约定的除外。 

 

（B）第二款 监管单位更改为监管机构，司法机关改为国家机关 

修改后：（二）发卡机构按《平安银行信用卡领用合约》的约定对持卡人的资信资料进行保

密。但发卡机构在监管机构或国家机关要求提供、进行风险事件调查、催收、追索债务和法

律法规规定的其他情形时，可将持卡人的有关资料提供给相关机构和人员。 

 

（3）第三十一条 

（A）第二款增加内容：和服务（含修改预留信息、各类分期产品申请等） 

修改后： （二）持卡人应妥善保管好信用卡的密码（包括但不限于交易密码、手机动态密

码等），凡使用密码进行的交易和服务（含修改预留信息、各类分期产品申请等），均视为持

卡人本人行为。 

 

（B） 第五款 持卡人的义务，列举的字段应该包括人行 07 年 2 号文规定的 9 大项基本信

息、去掉收入字段 

修改后：持卡人的包括但不限于姓名、性别、国籍、职业、住所地或者工作单位地址、联系

方式、身份证件或者身份证明文件的种类、号码和有效期限等资料有变更时，应及时以书面

或双方认可的其他形式通知发卡机构，否则由此产生的一切损失由持卡人承担。 
 

（C）第七款增加内容：卡借他人 

修改后：持卡人有义务妥善保管好信用卡，因保管不善、卡借他人或持卡人任由信用卡处于

风险状况而产生的损失，由持卡人自行承担。 

 

 

（4）根据信用风险管控要求，拟在【持卡人的义务】中增加持卡人合规用卡及配合发卡行

提供交易凭证内容：新增内容为第三十一条第八、九款 

（八）持卡人不得利用信用卡进行虚假交易套取资金、物品或增值服务。个人信用卡透支应

当用于消费领域，不得用于生产经营、投资等非消费领域。 

（九）持卡人有义务积极协助发卡机构识别相关交易风险（如提供交易正规发票、消费签账

单等）。 

 

4、第三十三条 

（1）《平安银行信用卡章程（5.0 版，2020 年）》更改为《平安银行信用卡章程（5.1 版，2020

年） 

（2）（平银信〔2017〕39 号）更改为（平银信〔2020〕48 号）。 


